
Diamo voce a chi ama

e vive i territori.



Cos’è l’Italia?





Ma l’Italia non è solo questo.









Il 62% dei flussi turistici in Italia si concentrano 
in soli 55 Comuni su un totale di 7903.

*Istat - 2019 dati sui fl







che non esiste sulle guide. 

Insight n.1



È l’Italia meno conosciuta, 
ma anche la più bella 

e autentica.

Insight n.2



Come mettiamo in luce questi luoghi nascosti?



Dando voce a chi ama  
e vive in questi territori.



Molti attori, un solo scopo. 

Far crescere il territorio.

DESTINATION

MANAGEMENT

SYSTEM



DESTINATION MANAGEMENT SYSTEM
Cosa sono i



I DMS sono sistemi digitali di gestione e promozione 
dei molteplici servizi turistici offerti da un determinato territorio,


che operano attraverso l’elemento caratteristico dell’aggregazione.



Con hearth, siamo andati oltre.



Per creare relazioni  
capaci di cambiare il futuro.

DESTINATION

COLLABORATIVE

SYSTEM



Un unico operatore gestisce l’offerta turistica

di tanti Comuni, privandoli del controllo  
delle informazioni e di una maggiore  
caratterizzazione delle loro unicità territoriali.

DESTINATION

MANAGEMENT

SYSTEM

DESTINATION

COLLABORATIVE

SYSTEM

È un sistema isolato dagli altri territori

Raccoglie dati statici, non dinamici, 
e non tiene conto delle differenti stagioni,  
periodi turistici e variazione dell’offerta

Le App Mobile e i portali di destinazione 
che ne derivano sono semplici cataloghi

Fornisce un DMS ad ogni singolo Comune,  
preservando un controllo ed una gestione  
diretta delle informazioni a chi è più 
vicino a quello specifico territorio

È un sistema potenzialmente ampliabile  
e non limitato ad un solo territorio

Utilizza il Machine Learning per sfruttare  
meglio cosa accade sul territorio

L’App Mobile ed i portali di destinazione 
guidano l’utente in maniera tailor made 
grazie al Machine Learning



x85x1

DMS canonico DCS by Hearth

Parco del Cilento: 85 Comuni



Food

Destination  
Collaborative  
System

Ricettività

Experience

IntermediariEnti e promotori

Trasporti

Cultura

Natura



Info Point h24 Flussi di altri territori

Crowdfunding sociale Risparmio sulla 

comunicazione

Uno strumento per tutta  
la comunità locale

Hearth - Destination Collaborative System

Vantaggi per i Comuni ed Enti



5.000,00€

fino gennaio 2022

10.000,00€

20.000,00€

0 - 50.000 abitanti

fino a 100.000 abitanti

da 100.000 abitanti

città metropolitane on estimate

Pricing 
per Comuni

Popolazione Costo attivazione

1.000,00€

2.000,00€

3.000,00€

on estimate

Canone annuo di mantenimento



Costo per DMS da 5.000,00€ on estimate
da 250,00€ 
a 1.350,00€ 

al mese

Hearth Mobile App

Free

No No No

on estimate on estimate

Free on estimate on estimate on estimate No

Destination Portal

Maintenance and 
updates over time da 1.000€ 

all’anno
on estimate on estimate on estimate on estimate

Machine Learning No

Hearth - Destination Collaborative System

Yes

on estimate on estimate on estimate Free



APP 
MOBILE
Il tuo amico del posto, 

quando non hai un amico del posto.



Agropoli

Il tuo amico del posto

che ti guida, sul territorio, 
verso le migliori attività.

Hearth - Mobile App



AgropoliAgropoliAgropoli

Non pubblicità

Il tuo amico del posto

ma consigli reali.

Hearth - Mobile App



Agropoli

Agropoli

la conoscenza dei territori 
grazie al machine learning.

Migliora con il tempo

Non pubblicità

Il tuo amico del posto

Hearth - Mobile App



Ci prendiamo cura  
del territorio.

Parte dei profitti viene utilizzata 
per il restauro di monumenti e 
per il finanziamento di lavori 

pubblici. 

Hearth - Mobile App



TOTEM 
WALK-IN
Una grande occasione  
per i piccoli borghi.



Creiamo ospitalità, dove gli altri vedono stanze vuote.



TOTEM WALK-IN

++

ITotem Walk-in danno alle abitazioni inutilizzate dei borghi e centri storici una seconda possibilità,  
trasformandole in stanze per viaggiatori che vogliono soggiornare in un luogo autentico e interessante, 
e contribuendo quindi alla nascita di Alberghi Diffusi totalmente automatizzati.



Digital Concierge Yes No NoYes Yes

Costo del servizio Free
da 7,90€ 
a 33,90€ 

al mese

da free  
a 14,90€ 

al mese

13-15% fee 
sull’alloggio

da 39,00€ 
al mese

Activation cost da 10k€ 
a 30 appartamenti

non 
disponibile da 250€ Free 30,9k€ 

per 30 appartamenti

Self Check-in h24 Yes Yes Yes No Yes

Room rental h24 Yes No No No No

TOTEM WALK-IN



You sleep as if you were a local.



DOVE SIAMO

I nostri risultati negli anni

Risultati finanziari

Totale finanziato  
392.000 €

Successi  
+20 premi vinti

Acceleration Programs





October 
DCS release  
in Campania 
Region

30 October 
Press release and  
communication 
via our partners

Nov - Jan. 
Feedback 
from the market

2021 2022

Feb. - May 
User acquisition 
campaign

Jun. - Dec. 
Countrywide 
release

Roadmap



Massimiliano Imbimbo 
CEO & Founder

Direttore di SEI,  
incubatore d’impresa per 
il rilancio delle aree interne.

Ignotas Gaucys

COO

Mentor in Hackathon internazionali, 
service designer Invitalia e Fendi, 
iOS Coder in Apple Developer Academy

Fabio Tridenti 
Creative Director

Creative Director e Head of Art  
per Jones Knowles Ritchie  
e VMLY&R in New York.

Vincenzo Vitale 
CFO

Responsabile investimenti e 
financial advisor crowdfunding 
per Frigiolini & Partners

Roberta Ortenzi

CMO 
Brand Manager e 
Growth Marketing Lead 
per Heineken e Google

The 12 
key figures 
of Hearth.

Team

Leonardo Rignanese 
CTO

Master alla Aalto University in Helsinki 
(Finlandia) ed il KTH Royal Institute  
of Technology in Stockholm (Svezia)



Elisa Binda

Copywriter

Senior Copywriter presso 
Young & Rubicam in New York 
e Saatchi & Saatchi in Londra

Magdalena Gromek 
Legal Compliance

Trainee presso il Parlamento Europeo 
e Legal Consultant presso 
Discovery Channel

Chiara Graziano 
Commercial Manager

11 anni di esperienza nel commercio,  
precedentemente addetta vendite in 

Platinum K Group, Zara Milano, Decathlon.

Fernanda Ruggiero 
Destination Manager

Docente in pianificazione 

di reti intercomunali di 

turismo integrato (OMCTI)

The 12 
key figures 
of Hearth.

Team

Carmine Matarazzo 
Full Stack Developer

Master alla Aalto University in Helsinki 
(Finlandia) ed il KTH Royal Institute  
of Technology in Stockholm (Svezia)

Carmine Vitale 
Frontend Developer

Full Stack Developer, Master  
alla Boolean Career e  
Corso presso la Java Academy




The unseen Italy.



The unseen Italy.



The unseen Italy.



www.hearth.travel


